
:::
  ⾸⾴   第30期

_
上⼀篇 回前⾴ 下⼀篇

第30期

2020年前後公務⼈員
跨職系流動的比較
賴怡樺* 東吳⼤學政治學系助
理教授

“ 職組暨職系名稱⼀覽表修正實施迄今3年多，整體⽽⾔，實施後

跨職系流動的⼈數略減，技術職系流入⾏政職系的比率則增加。職

系間的流動，涉及專才專業與彈性⽤⼈的平衡，值得主管機關更全

⾯且詳盡的分析。 ”

職組與職系的區分與設計，為公部⾨職務管理之基礎⼯程，其區分與設置

是否合理妥適，直接攸關⼈才進⽤及機關業務之推⾏。這套制度⾃1987年訂
定後期間多次修正調整，均是在專才專業與彈性⽤⼈之間呈現擺盪拉鋸。職

組暨職系名稱⼀覽表最近⼀次於2020年1⽉16⽇修正施⾏，將原本43個職

組、 96 個職系調整為 25 個職組、 57 個職系。本文分析實施前

（2016.1.1~2020.1.15）和實施後（2020.1.16~2023.4.30），各職系流動狀
況是否有明顯差別，尤其關注其對於專業發展的可能影響。

實施後跨職系流動⼈數較實施前略減
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整體來說（如圖1），實施前職系流動⼈數每年約4千⾄6千餘⼈，呈逐年上
升趨勢；實施後跨職系流動較完整的三年，每年⼈數則介於4千⾄5千餘⼈，
⼈數較實施前三年略少，但也逐年增加，2022年較2020年增加近⼀千⼈。每
年公務⼈員跨職系流動在各原職系政府別的分布比例，⼤致上以六都政府占4
成最多、中央政府與縣市政府各占2⾄3成；實施後中央政府占比逐年提升，
六都及縣市政府占比則微幅下降。與銓敘統計年報各年度各職系總⼈數相

比，每年跨職系流動⼈數占比，實施前平均值5.66%，明顯⾼於實施後的

4.80%。

實施前後職系流動的淨增與淨減

職組暨職系名稱⼀覽表的修正實施，對哪些職系的影響較⼤？從流出、流入

⼈數來看（如圖2），可發現實施前（後）流出、流入⼈數較多的職系並無太
⼤差異，基本上皆是規模較⼤的職系；惟社會⼯作、司法⾏政與建築⼯程，

相較於表中的其他職系，僅在流出⼈數較多職系中入榜，但非屬流入⼈數較

多職系。



另⼀種較精準的檢視⽅式，是比較各職系實施前後的淨增 / 減率（流出⼈數
減去流入⼈數 / 流出⼈數）。整體來說（如圖3），實施前後皆為淨減（流出
>流入）的職系，多屬企業市場⼈才競爭激烈的專業，包括⻑期備受關注的⼟
⽊⼯程職系。實施前後皆為淨增（流入>流出）的職系，應與⾏政類某些職系
⼤幅整併為同⼀職組有關，有利於實施前屬不同職組的職系，變得更容易相

互轉任。⾄於淨減轉淨增及淨增轉淨減的導因，除了部分職系⼤幅整併為同

⼀職組，部分也可能與因應政府組織改造（例如數位發展部的設立）的⽤⼈

需求有關。



進⼀步檢視，實施前淨增率與淨增⼈數較多的職系，包括⾦融保險（淨增86
⼈，淨增率94.5%）、⼀般⾏政（淨增2,170⼈，淨增率46.3%）、農業⾏政
（淨增124⼈，淨增率27.4%）。實施前淨減率與淨減⼈數較多的職系，包括
矯正（淨減201⼈，淨減率91.8%）、司法⾏政（淨減325⼈，淨減率

85.5%）、社會⼯作（淨減325⼈，淨減率74.4%）。實施後淨增率與淨增⼈
數較多的職系，包括⼈事⾏政（淨增143⼈，淨增率47.4%）、綜合⾏政（淨
增1,569⼈，淨增率38.8%）、文教⾏政（淨增158⼈，淨增率15.4%）。實
施後淨減率與淨減⼈數較多的職系，包括司法⾏政（淨減298⼈，淨減率

85.9%）、社會⼯作（淨減295⼈，淨減率73.0%）、⼟⽊⼯程（淨減340
⼈，淨減率29.9%）。可發現實施前後⼀般⾏政/綜合⾏政皆屬⾼淨增率，⽽
社會⼯作及矯正/司法⾏政皆屬⾼淨減率；實施後⼈事⾏政的淨增率提升

25.2%，⼟⽊⼯程的淨減率提升17.1%，文教⾏政則係實施前淨減40.7%、實
施後翻轉為淨增15.4%。

實施前後各職系之間的流動圖像

職組暨職系名稱⼀覽表的修正實施前後，職系之間的流動有什麼變化？整體

⾏政職系實施前後皆有約九成流入⾏政職系，技術職系在實施前後則有較⼤

變化：流入⾏政職系的比率由53.2%提升⾄70.1%，流入技術職系者則⼤幅
減少約16.9%。



接續針對前揭實施前後淨增 / 減率較⾼ / 低的職系，探討其主要流入 / 流出的
職系（如圖4）。⾼淨增率的職系中，實施前的⾦融保險與實施後的文教⾏政
主要流入的職系多屬同⼀職組，實施前的⼀般⾏政、農業⾏政及實施後的⼈

事⾏政、綜合⾏政則有較多不同職組的職系流入；其中實施前的農業⾏政全

為技術職系跨類別轉入，實施後技藝職系也有7%從技術職系轉入文教⾏政。
⾼淨減率的職系中，社會⼯作主要流出的職系皆屬同⼀職組，司法⾏政與實

施前的矯正、實施後的⼟⽊⼯程則有較多向不同職組流出；其中技術職系跨

類別轉出情形，實施後⼟⽊⼯程有近五成流出經建⾏政、⼀成多流出綜合⾏

政，另技藝職系有6%從技術職系轉文教⾏政。

⼩結

⼈事制度的基本精神，是根據職系的專業發展，給予同職組內跨職系流動的

設計，以因應彈性⽤⼈的需求。本次職組暨職系名稱⼀覽表修正實施迄今3年



多，整體來說，實施後跨職系流動的⼈數略減，惟中央政府的流出⼈數占比

逐年上升，且技術職系流入⾏政職系的比率⼤幅增加。

實施前職系流動的淨增與淨減，實施後⼤致無太⼤差異，透過淨增 / 減率的
檢視，可發現實施前後⼀般 / 綜合⾏政⼀直是⾼淨增率的職系，⽽社會⼯

作、司法⾏政等職系則始終是⾼流出⼈數且⾼淨減率的職系。惟實施前後部

分職系的⼈⼒流動仍產⽣了變化，⼀些職系由淨減轉淨增（例如文教⾏

政），或者淨增率提升（例如⼈事⾏政），⼀些職系由淨增轉淨減，或者淨

減率提升（例如⼟⽊⼯程）。

⾄於實施前後各職系之間的流動，⾼淨增率的職系中，流入⾦融保險、文教

⾏政者多屬同職組，綜合⾏政、⼈事⾏政則有較多跨職組的流入，⼀些職系

例如農業⾏政則全屬技術職系跨類別轉入。⾼淨減率的職系中，社會⼯作主

要為同職組的流出，司法⾏政、⼟⽊⼯程則有較多跨職組的流出，後者並仍

有較⾼比率轉入⾏政職系。

初探結果顯⽰此次調整案後，某些⾏政職系⼤幅整併為同⼀職組，有利實施

前屬不同職組的職系更容易相互轉任，但也導致職系流動圖像及淨增 / 減版
圖的變化；這些變化在⾏政職系中互有消⻑，整體來說相對影響較⼩，對技

術職系則較為不利。職系流動具有複雜與動態性，需更全⾯且詳盡的分析。

宜再深入探究這些跨職組、職系的流動情形是否如預期，⽽其中因職系流動

所可能導致的專業流失問題，以及對機關業務推⾏的影響等，都值得留意。

* 本文由賴怡樺助理教授執筆，相關數據由國立政治⼤學公共⾏政學系教授
施能傑帶領之資料分析團隊共同參與完成，團隊成員包含東吳⼤學政治學系

教授蔡秀涓、國立臺北⼤學公共⾏政暨政策學系副教授黃婉玲及助理教授林

俞君、東吳⼤學政治學系助理教授賴怡樺、文化⼤學政治學系助理教授王

貿。
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